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1) Abertura e Agenda FEBRABAN 
https://www.youtube.com/watch?v=3ncePR-
VdAM 

2) Panorama Bancário
3) Cenário dos bancos para os próximos 2 anos
4) Brett King – Uma provocação
5) Controle e regulação 
6) Brasil – quais os desafios?

https://www.youtube.com/watch?v=3ncePR-VdAM
https://www.youtube.com/watch?v=3ncePR-VdAM


GERALDO ALCKMIN

• Trabalho conjunto BNDES 
FEBRABAN – PPP;

• FEBRABAN vista como “parceira”;

• Projeto de “neoindustrialização”



Isaac Sidney Menezes Ferreira – 
PRES FEBRABAN 

• Ex-procurador do BC e ex-diretor de relações institucionais no 
governo Temer;

• 115 bancos afiliados – não sentem vergonha em serem banqueiros;
• Inovação sem aventuras – segurança e confiança na plenitude;
• Tem presença física em todo o país;
• Os bancos confiaram na economia na pandemia – R$ 10 trilhões 

em crédito;
• Bioeconomia – é uma parte da economia que utiliza novos 

conhecimentos biológicos com propósitos comerciais e 
industriais e para a melhoria do bem-estar humano (ENRIQUEZ, 
1998).



Isaac Sidney Menezes Ferreira – 
PRES FEBRABAN 

• 180 milhões de clientes no bolso, na bolsa e no celular;
• Quase ½ milhão de bancários presenciais e virtuais;
• Transações instantâneas –PIX (Eduardo Moreira : O PIX foi 

encomenda para barrar as big techs nas finanças  
https://www.youtube.com/watch?v=OImYdPVIvC4 );

• Real digital (CBDC) e Open Finance – desmaterialização do 
dinheiro e compartilhamento de informações cadastrais;

• Transformacionais e geracionais : “A Tecnologia só faz sentido se 
vier a serviço da sociedade  - Com novo sistema ‘Dynamics’, 
bancários das agências digitais do Itaú são impedidos de ir 
ao banheiro;

https://www.youtube.com/watch?v=OImYdPVIvC4




Febraban e ESG para o setor financeiro

• Baixo carbono/economia verde;

• Descarbonização, desmaterialização 
de ativos;

• Monetização dos ativos ambientais – 
Tokenização verde ( Tokenizar um 
ativo é conferir um registro ou 
certificado digital para um bem 
físico, fracionando o item para que 
ele possa ser negociado no mercado 
financeiro – geralmente dentro de 
uma rede blockchain  )



Febraban e ESG para o setor financeiro

• 2014 – pioneirismo na criação do sistema de autorregulação bancária 
– eixos : responsabilidade socioambiental e climática;

• 2020 – Aprimoramento da fiscalização sobre desmatamento ilegal e 
invasão a terras indígenas, juntamente com ONG’s e governo – não 
serão omissos quanto à sustentabilidade;

• Pressionar o governo para adoção da agenda verde ( Agenda 
ONU/Marina Silva);



FEBRABAN – DIAGNÓSTICO CONJUNTURAL

Predadores da Economia
1) Inflação;

2) Desequilíbrio Orçamentário (Superávit Primário);

3) Desequilíbrio fiscal (arcabouço fiscal);

4) Pouco Investimento e Juros Altos (Mercado Oligopolizado);

5) Custos elevados e desemprego



FEBRABAN – DIAGNÓSTICO CONJUNTURAL

Investimento não combina com :

1) Desequilíbrio fiscal;

2) Falta de Ambiente de Negócios;

3) Insegurança jurídica;

4) Incertezas (subliminar para risco alto – quebra dos privilégios do 
setor financeiro – regulamentação do SFN é um “risco”).



Presidentes dos Bancos

• CEF – a) Bioeconomia; b) descarbonização; c) apoiar a transição 
ambiental;

• Itaú – Cubo ESG (https://cubo.network/hub/esg ) - cubo 
verde/carbon place - descarbonizar;

• Bradesco – Crédito carbono neutro 2050 
(https://banco.bradesco/html/classic/sobre/sustentabilidade/interna
s/mudancas-climaticas.shtm );

• BTG – a) Reflorestamento (Timberland Investment Group (TIG),; 
b) 2ª maior administradora de florestas do mundo – R$ 40 bi em 
2023; 

https://cubo.network/hub/esg
https://banco.bradesco/html/classic/sobre/sustentabilidade/internas/mudancas-climaticas.shtm
https://banco.bradesco/html/classic/sobre/sustentabilidade/internas/mudancas-climaticas.shtm


Presidentes dos Bancos
• CEF – a) Na Pandemia, em 15 dias desenvolveu-se ferramenta para 

atender 70 milhões de pessoas; b) Metade da população brasileira passou 
pela CEF na Pandemia; c) Caixa Tem : + 40 milhões de pessoas incluídas; 

• Itaú – a) 100 anos em 2024; b) Tecnologia empoderou o usuário; Dois 
terços rodam em nuvem; c)  Desenvolvem 1.000 mudanças mês no 
processo , tendo acumulado 13.000 – cultura para o cliente (quanto mais 
longe, melhor); d) 20.000 pessoas envolvidas nas mudanças – ENPG 
(Employer Net Promote Score ) – 88% dos “colaboradores” estão felizes

• Bradesco – a) Chat GpT  - IA Generativa ; b) Computação Quântica, como 
referência EUA e China – evolução exponencial ; c) 2008 : BIA/IBM ( não 
falava português ), aprendeu português em semanas e não em anos ; 

• BTG – a) Tecnologia transversal em todos os negócios; b) Agências digitais/ 
Bank tech com maior número de funcionários; c) Ressaltou a função social 
dos bancos na pandemia (bife à cavalo).



BANCOS EM NÚMEROS



























Os Modelos de Linguagem de Grande Escala (Large Language Models
ou LLMs) são um tipo de modelo de Inteligência Artificial criado
para entender e gerar texto.

https://www.datascienceacademy.com.br/bundle/formacao-engenheiro-de-ia


“Novo Sistema Financeiro será baseado na substituição de 
prédios e seres humanos por servidores e algoritmos, que são 
bem mais baratos” (Chris Skinner - Autor do Livro “Digital Bank”)

Serviços Financeiros

Bancos
(“Empresa-Aplicativo”)

Clientes

Clientes

Seria esse o formato da Uberização nos Serviços Financeiros??? 















As Ondas de Reestruturação dos Bancos no 
Brasil

Fonte: CERNEV , A. K.; DINIZ, E (2019)









O que é Embedded Finance?

• O Embedded Finance busca promover a integração de 
serviços financeiros em aplicativos, plataformas ou produtos 
de empresas que não são do setor financeiro. Nesse modelo, 
essas instituições incorporam possibilidades de pagamentos, 
empréstimos, cartões e outros itens aos seus produtos ou 
serviços já existentes.

• Dessa forma, o Embedded Finance proporciona uma 
experiência mais conveniente aos usuários sem a 
necessidade de efetivar transações financeiras fora daquele 
ambiente.





















Quatro cenários para o futuro.

• No primeiro, há enorme falha nos governos , porque esperamos 
tempo demais para a mudança climática ou para a IA

• O outro é a rejeição à tecnologia, particularmente a IA, por causa 
do jeito que rompe a empregabilidade.

• neofeudalismo”, que é como um supercapitalismo patrocinado 
pela IA – colonização “informacional”ou tecnofeudalismo?

• Tecnossocialismo é sobre como a tecnologia permite que 
cidadãos dominem a economia de uma forma diferente do que 
fazemos hoje. É um realinhamento do papel do capitalismo e dos 
mercados na sociedade.



• Se você aumentar o capitalismo, então muito provavelmente 
haverá uma revolução devido ao desemprego causado pela 
tecnologia e os efeitos das mudanças climáticas. 
Haverá escassez de alimentos, deslocamento das 
populações de cidades litorâneas, enchentes anuais 
e incêndios florestais.

• ao inserir tecnologia nos governos, você torna-os muito mais 
eficientes. É uma forma de socialismo em que todas 
necessidades dos cidadãos são olhadas

https://www.ihu.unisinos.br/categorias/618213-o-capitalismo-de-colapso
https://www.ihu.unisinos.br/categorias/618213-o-capitalismo-de-colapso
https://www.ihu.unisinos.br/categorias/618213-o-capitalismo-de-colapso
https://www.ihu.unisinos.br/categorias/618213-o-capitalismo-de-colapso


• o único governo que está pronto para adotar tecnologia é 
a China – Tecno socialismo

• China está olhando para infraestrutura, com automação 
da Nova Rota da Seda, e para moedas digitais, com imenso uso 
de inteligência artificial.

• Shenzhen, -inserção disso no cotidiano das pessoas. Usam 
reconhecimento facial, de voz ou de dedos para pagamentos. E 
há uma fração apenas das fraudes que ocorrem nos Estados 
Unidos ou Brasil.

https://www.ihu.unisinos.br/categorias/610590-a-china-planeja-uma-mudanca-de-modelo-economico-entrevista-com-camille-macaire
https://www.ihu.unisinos.br/78-noticias/579645-belt-and-road-pesquisador-adverte-que-programa-de-infra-estrutura-da-china-e-o-projeto-ambientalmente-mais-arriscado-na-historia-da-humanidade
https://www.ihu.unisinos.br/categorias/606458-a-corrida-pela-inteligencia-artificial-em-2021-o-relatorio-da-information-technology-innovation-foundation


• regulamentação em IA que deve ser a mais avançada do mundo 
atualmente

• ensinam IA no currículo escolar

• A China entende que as economias mais bem-sucedidas do 
século 21 serão economias autônomas

• O maior problema da IA em acentuar a desigualdade é o que 
acontece com o emprego - conforme cresce a demanda, apenas 
há mais processamento de sistemas de produção autônomos 
sem gerar mais emprego

• De modo geral, o nível de trabalho humano na economia é 
reduzido. Isso vem acontecendo desde os anos 1980."



• os bancos "não tem um futuro. Lá pelos anos 2050, as maiores 
economias do mundo serão autônomas. E essas economias 
autônomas serão criadas sobre coisas como contratos 
inteligentes, automação de cadeia de suprimentos. Para isso, 
você precisa de dinheiro digital, um dispositivo, sua 
comunicação de IA".

• Os bancos deixam de ser locais físicos para se transformarem 
em experiência virtual;

• Nós vimos softwares dedicados a produtividade em 
organizações, vimos a quantidade de trabalho nas maiores 
companhias sendo reduzidos em relação às décadas anteriores. 
Mas a IA vai levar isso a um novo nível.



• vamos ensinar as IAs a fazer qualquer coisa repetitiva. Então, lá 
para 2040, teremos um desemprego em massa causado por 
tecnologia.

• Haverá companhias extremamente ricas, mas terá também um 
problema de distribuição – sem emprego, sem renda;

• a IA provavelmente vai acentuar a desigualdade. A solução 
proposta pelo modelo capitalista é a renda básica universal. Mas 
ela tem o problema de formar desigualdade, porque é muito, 
muito difícil fazer a mobilidade social.



Qual é a solução?

• Mudar o jeito que pensamos sobre a troca de valores, dinheiro e 
economia são ineficientes hoje;

• Tudo se resume à alocação de recursos e a como perder esse 
conceito do dinheiro como mecanismo primário do valor no sistema.

• A partir de 2050 - 40% a 60% do Produto Interno Bruto (PIB) sendo 
dedicado a resiliência climática e aos danos que fizemos ao mundo 
anteriormente.

• por exemplo, é que você pode exigir que pessoas façam um serviço 
nacional a cada dois anos para ter acesso à renda básica. E esse 
serviço seja relacionado a mitigações climáticas, coisas assim.







E?
• Avanços tecnológicos x 

necessidades sociológicas

• Tecnlogia e política – há respostas 
políticas para a criação do novo 
ser tecnológico ou 
“tecnologizado”?

• O novo ser “tecnologizado” é 
refém desta nova ideologia – 
avanço em velocidade 
exponencial, mundo paralelo e 
esvaziamento da vida social?

• A tecnologia acumula mais 
avanços que a sociedade em 
sabedoria!!!



https://exame.com/inteligencia-artificial/parlamento-europeu-aprova-eu-ai-act-primeiro-marco-regulatorio-de-ia-do-mundo/ 

https://exame.com/inteligencia-artificial/parlamento-europeu-aprova-eu-ai-act-primeiro-marco-regulatorio-de-ia-do-mundo/






Muito obrigado!

Pablo Mereles 

Formação 
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