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SANTANDER,

QUEREMOS MAIS
CONTRATAGOES
DE BANCARIOS!
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Publicamente o Santander alega bus-
car proximidade com os clientes. Uma
contradicao, porque o banco esta em-
purrando as pessoas para o atendimen-
to digital e cortando postos de trabalho
gue poderiam melhorar o atendimento.
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Crescimento

Crescimentoda de clientes
(M carteira digital  tradicionais

0 SANTANDER VEM PROMOVENDO

HA ANOS UMA REESTRUTURAGAO
OUE ENVOLVE

Falta de contratacdo
de funcionarios

Automatizacao
de funcdes

. ~

Extingcao do cargo de GA (aumentou
a sobrecarga dos gerentes GNS)

Ampliacao do horario de atendimento
gerencial, das 9h as 17h - as agéncias periféricas
serdao mais impactadas, porque atendem um
volume maior de clientes, que podem chegar
até as 17h, e muitos problemas levam mais de
uma hora para serem solucionados.

1.116

clientes por JSGICH clientes por
funcionario funcionario

Y4 total de Postos de
+ 166 /0 clientes = 211 %) trabalho
*margo de 2021 a margo de 2022

**1° tri de 2016 a 1° tri de 2022
Fonte: Demonstragdes Financeiras do Santander

0 BANCO INSISTE EM NAO INSERIR 0
MOVIMENTO SINDICAL NESTAS DISCUSSOES

Por tudo isto, 0 movimpnto
sindical inicia, no dia
26 de julho, um grande
movimento de luta e

de denuncia para dar
voz a indignagdo dos
trabalhadores.




SANTANDER, SUA REESTRUTURACAO NAO FUNCIONA?

o SANTANDER TERCEIRiIZA AREAS INTEIRAS | | AUTOMAT iZA VARIAS AREAS E EXTINGUE

E DEMITE MILHARES | | CAREOS E FUNGOES... 2 .
] VOCE ESTA
DESPEDIDO!

DE FUNCIONARIOS...
\ h

E DiZ QUE COM {SSO O ATENDIMENTO VAl
MELHORAR...

MAS E CLARO QUE NAO MELHOROU! S AU- SANTANDER, PARE A REESTRUTURAGAD
E RESPE(TE O BRASIL\

MENTOU O DESEMPREGO, ADOECEV (S BAN—
CARIOS E ESTRESSOU 08 CLIENTES..

..n‘ PR
= ,.) %_#3 v"'u ’

"Q

0 PROJETO DO BANCII NAO CIINVENCEU TRABALHADIIRES,
MOVIMENTO SINDICAL E CLIENTES

Nao é a extensao do horario de atendimento das agéncias que vai ga-
rantir um atendimento melhor, mas a contratagcao de mais funcionarios,
porque a sobrecarga de trabalho esta insustentavel!
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